HAUS- UND BADEORDNUNG

fir das
BadelLand Wolfsburg
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I ZWECKBESTIMMUNG

Der Rechtstréager des BadeLand Wolfsburg (nachfolgend ,Bad" genannt) ist die Stadt Wolfsburg, Gerichts-
stand ist Wolfsburg. Zum Bad gehéren alle Grundstiicke, Gebdaude und Einrichtungen, die innerhalb der Umzaunung
liegen sowie die auBerhalb liegenden, besonders gekennzeichneten Parkflachen.

Der Rechtstréger unterhdlt das Bad als 6ffentliche Einrichtung, die nach MaBgabe dieser Haus- und Badeordnung jeder
Person zuganglich ist und wahrend der festgelegten Betriebszeiten jeder Person zur zweckentsprechenden Benutzung,
gegen Entrichtung des festgesetzten Eintrittspreises, zur Verfiigung steht. Das Bad dient der Erholung und Gesundheit
sowie der korperlichen Ertiichtigung der Bevdlkerung.

Soweit sich der Rechtstrager zum Betrieb des Bades eines Betriebsfiihrers bedient, nimmt dieser samtliche Rechte und
Pflichten aus dieser Haus- und Badeordnung nebst Anlagen wahr.

II ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

§1 ZWECK DER HAUS- UND BADEORDNUNG

Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit im gesamten Bereich des Bades.

§ 2 VERBINDLICHKEIT DER HAUS- UND BADEORDNUNG

1. Die Haus- und Badeordnung ist fiir alle Nutzenden verbindlich. Mit Betreten des Bades erkennen die Nutzen-
den die Bestimmungen dieser Haus- und Badeordnung sowie alle sonstigen Regelungen fiir einen sicheren
und geordneten Betrieb an. Fiir die Einbeziehung in den an der Kasse geschlossenen Vertrag gelten die ge-
setzlichen Regelungen.

2. Das Personal sowie weitere Beauftragte liben gegeniiber allen Nutzenden das Hausrecht aus. Den Anweisun-
gen des Personals oder weiterer Beauftragter der Anlage ist durch die Nutzenden Folge zu leisten. Nutzende,
die gegen die Haus- und Badeordnung verstoBen, kdnnen des Hauses verwiesen werden. Darliber hinaus
kann ein voriibergehendes oder dauerhaftes Hausverbot durch den Betriebsfiihrer ausgesprochen werden.
Nutzende kdnnen hieraus keine Anspriiche ableiten, insbesondere wird das Eintrittsgeld in diesen Fallen nicht
erstattet. Den Nutzenden bleibt ausdriicklich der Nachweis vorbehalten, dass dem Betriebsfiihrer in diesem
Fall keine oder eine wesentlich niedrigere Vergiitung zusteht als das vollsténdige Eintrittsgeld.

Die Nichtbefolgung einer Anordnung kann als Hausfriedensbruch strafrechtlich verfolgt werden.

3. In besonderen Betriebsteilen, wie z. B. Saunaanlage, Solarien, Gastronomie, Fitnessrdumen, Schwimm- und
Badebecken und deren Einrichtungen, wie z. B. Wasserrutschen, Massagediisen, Stromungskanalen, Gegen-
stromschwimmanlagen etc. sowie Parkfldchen, gelten zusatzlich die dort ausgewiesenen Bestimmungen.

4. Angebrachte Warntafeln, Gebots- und Verbotsschilder und sonstige Hinweise sind unbedingt
zu beachten. Sie diirfen nicht beschéadigt, verunreinigt oder entfernt werden.

5. Die Haus- und Badeordnung gilt fiir den allgemeinen Bade- und Saunabetrieb sowie fir das Vereins- und
Schulschwimmen. Bei Sonderveranstaltungen kénnen Ausnahmen zugelassen werden, ohne dass es einer
besonderen Aufhebung der Haus- und Badeordnung bedarf.

6. Politische Handlungen, Veranstaltungen, Demonstrationen, die Verbreitung von Druckschriften, das Anbringen
von Plakaten oder Anschldagen, Sammlungen von Unterschriftenlisten sowie die Nutzung des Bades zu ge-
werblichen oder sonstigen nicht badiiblichen Zwecken sind nur nach Genehmigung durch die Stadt Wolfsburg
erlaubt.



§ 3 ZUTRITTSBESTIMMUNGEN

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wiahrend der fiir die Allgemeinheit bestimmten Offnungszeiten steht die Nutzung der Anlage jeder Person frei,
mit Ausnahme solcher Personen, die

= unter Einfluss berauschender Mittel stehen und/oder solche mit sich fiihren,

= Tiere mit sich fiihren,

» an ansteckenden Krankheiten im Sinne des Gesetzes zur Verhiitung und Bekampfung Ubertragbarer Krank-
heiten bei Menschen und des Infektionsschutzgesetzes (im Zweifelsfall kann die Vorlage einer arztlichen
oder amtsarztlichen Bescheinigung gefordert werden),

= an offenen Wunden leiden (ausgenommen sind geringfiigige Verletzungen),

Personen, gegen die ein Hausverbot ausgesprochen wurde, ist der Zutritt ebenfalls untersagt.

In bestimmten Badebereichen gelten Einschrénkungen.

Nutzende missen im Besitz einer gliltigen Zutrittsberechtigung fiir den jeweiligen Nutzungsbereich sein. Mit
Betreten des Nutzungsbereichs ist eine Weitergabe der Zutrittsberechtigung nicht zuldssig. Die Zutrittsbe-
rechtigung ist dem Aufsichtspersonal auf Verlangen vorzuzeigen.

Nutzende missen die Zutrittsberechtigung sowie alle vom Betriebsfiihrer iberlassenen Gegenstdnde so ver-
wahren, dass ein Verlust vermieden wird. Insbesondere sind diese, z. B. Armband, am Korper zu tragen, in
der Anlage bei sich zu haben und nicht unbeaufsichtigt zu lassen. Bei Nichteinhaltung dieser Vorgaben liegt
bei einem Verlust ein schuldhaftes Verhalten durch die/den Nutzende/n vor. Der Nachweis des Einhaltens
der vorgenannten ordnungsgemaBen Verwahrung obliegt im Streitfall der/dem Nutzenden.

AuBerhalb des textilfreien Bereichs (Sauna, Umkleide- und Duschbereiche) ist geeignete Badekleidung erfor-
derlich. Das Tragen von Ganzkdrper Bade-Burkinis (Schwimmanzug fiir Frauen aus Elastan) ist gestattet. Das
Tragen von Unterwasche als oder unter Badebekleidung entspricht nicht den Hygienevorschriften und ist
verboten.

Eine Einzelkarte gilt ausschlieBlich am Tag der Abgabe und berechtigt nur zum einmaligen Besuch der Anlage.

Die Anlage darf, mit Ausnahme des Vorkassenbereichs, der externen Gastronomie und des Shops (sofern
diese Bereiche vorhanden), nur mit giiltiger Zutrittsberechtigung betreten werden. Dies gilt nicht fiir Personen,
die aufgrund einer besonderen Befugnis die Anlage betreten diirfen.

Personen, die sich widerrechtlich Zutritt zur Anlage verschaffen, und/oder unberechtigt kostenpflichtige Leis-
tungen nutzen, z. B. die unbefugte Benutzung fremder Datentrager wie Schllssel oder Geldwertkarten, wer-
den sofort der Anlage verwiesen.

Wer sich den Zutritt zur Anlage in der Absicht erschleicht, das Entgelt nicht zu entrichten, handelt strafbar.
Auch der Versuch ist strafbar. Von Personen, die Uber keine giiltige Zugangsberechtigung verfiigen, kann eine
Aufwandsentschadigung i. H. des tatsachlichen Eintrittspreises verlangt werden.
Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht sicher bewegen kénnen oder sich sogar geféhrden (z. B. Personen
mit Neigungen zu Krampf-, Ohnmacht- oder Epilepsieanfallen sowie Herz-Kreislauferkrankungen), ist die Be-
nutzung der Anlage nur zusammen mit einer geeigneten Begleitperson gestattet.

Kinder bis 8 Jahre und Kinder, die Nichtschwimmende sind, dirfen die Anlage nur in Begleitung einer ver-
antwortlichen Begleitperson besuchen, die geeignet ist, die Aufsicht liber das/die begleitete/n Kind/er wahr-
zunehmen und diese auch wahrnimmt. Kinder von 9-10 Jahren haben ihre Schwimmfahigkeit durch den Nach-
weis in Form einer entsprechenden Bescheinigung (Schwimmpass Bronze) zu belegen, wenn sie das BadeLand
alleine besuchen mdchten.

Die Nutzungsberechtigung schlieBt nicht die Befugnis ein, ohne besondere Genehmigung innerhalb der Anlage
Druckschriften zu verteilen oder zu vertreiben, Waren feilzubieten und/oder gewerbliche Leistungen anzubie-
ten und/oder auszufiihren.

Nutzende miissen das in Badern bestehende erhdhte Unfallrisiko beachten, das z. B. durch nasse und/oder
rutschige Bodenflachen entsteht. Deshalb ist besondere Vorsicht geboten. Rutschfeste Badeschuhe sind emp-
fehlenswert.

Die gekennzeichneten und ausgewiesenen Bereiche der Anlage werden aus Griinden der Sicherheit video-
Uberwacht. Die Vorgaben des Bundesdatenschutzgesetzes und der Datenschutz-Grundverordnung werden
eingehalten. Gespeicherte Daten werden unverziglich geléscht, wenn sie nicht mehr erforderlich sind oder
schutzwiirdige Interessen der Betroffenen einer weiteren Speicherung entgegenstehen.

GemaB Jugendschutzgesetz ist der Zutritt fir Nutzende unter 16 Jahren bis 22 Uhr beschrankt. Bei langeren
Offnungszeiten und Sonderveranstaltungen ist die Anwesenheit von Kindern und Jugendlichen unter 16 Jahren



16.

ohne Begleitung einer sorgeberechtigten oder erziehungsbeauftragten Person nicht und von Jugendlichen ab
16 Jahren langstens bis 24 Uhr gestattet. Abweichend hiervon diirfen Jugendliche zwischen 16 und 18 Jahren
auch langer als bis 24 Uhr bleiben, wenn sie in Begleitung einer sorgeberechtigten oder erziehungsbeauftrag-
ten Person sind. Als erziehungsbeauftragte Person gilt jede Person tber 18 Jahren, soweit sie auf Dauer oder
zeitweise aufgrund einer Vereinbarung mit der sorgeberechtigten Person Erziehungsaufgaben wahrnimmt.
Diese Berechtigung ist auf Verlangen durch Vorlage der schriftlichen Vereinbarung (Aufsichtspflichterklarung)
darzulegen/nachzuweisen. Beide Personen geben am Empfang ihre Personalausweise ab und erhalten sie
auch gemeinsam wieder bei Verlassen des Bades zuriick. Zusatzlich zur Ausweiskontrolle bekommen Nutzende
ein Armband in unterschiedlicher Farbe, je nachdem ob eine Person unter oder tber 18 Jahre alt ist. Damit
wird sichergestellt, dass an den Getrénkestationen nur altersgerechte Getranke bestellt werden kdnnen.

In der Anlage werden durch Mitarbeitende oder autorisierte Personen regelmaBig Film- und Fotoaufnahmen
getatigt. Solche Bereiche und Attraktionen werden soweit mdglich gekennzeichnet. Bitte meiden Sie diese
Bereiche, wenn Sie nicht wiinschen, dass evtl. von Thnen getétigte Aufnahmen in der Offentlichkeit verwertet
werden, oder teilen Sie dies der/dem Fotografierenden/dem Filmteam mit. Ansonsten geht der Betriebsfiihrer
davon aus, dass die Aufnahmen, die innerhalb der Anlage getétigt werden, fiir die 6ffentliche Werbung ein-
gesetzt und diese auch entsprechend honorarfrei verwendet und verwertet werden dirfen.

§4 OFFNUNGS-/NUTZUNGSZEITEN, ANGEBOTE UND PREISE

1.

10.

11.

12.

Die Offnungszeiten und die giiltige Preisliste werden durch Aushang bekanntgegeben und sind Bestandteil
der Haus- und Badeordnung.

Samtliche Nutzungsbereiche sind in jedem Falle, unabhangig vom Zeitpunkt des Losens der Zutrittsberechti-
gung, spitestens 30 Minuten vor Ablauf der jeweiligen Offnungszeit zu verlassen. Kassenschluss (Einlassende)
ist 60 Minuten vor Ablauf der Offnungszeit.

Fur die Durchfilhrung des Schul- und Vereinsschwimmens sowie fiir Kursangebote und Veranstaltungen fiir
bestimmte Personengruppen kénnen besondere Zutrittsvoraussetzungen und Offnungszeiten festgelegt wer-
den.

Die Nutzungszeiten entsprechen den angegebenen Tarifen in der Preisliste. Bei Zeitiiberschreitung wird eine
Nachkassierung vorgenommen.

Die Nutzungszeit beinhaltet das Aus- und Ankleiden sowie die Korperreinigung.

Der Betriebsfiihrer kann die Nutzung der Anlage oder von Teilbereichen bei Vorliegen betrieblicher Notwen-
digkeiten sperren oder einschrénken (z. B. Uberfiillung, Notfille, etc.).

Bei Einschrankung der Nutzung einzelner Anlagenteile oder einzelner Angebote oder bei SchlieBung des Bades
im laufenden Betrieb besteht kein Anspruch auf Minderung oder Erstattung des Eintrittspreises.

Bei Veranstaltungen kdnnen Bade- und Saunabeeintrachtigungen durch Musik und/oder weitere Programm-
punkte jedweder Art entstehen.

Bei stattfindenden Kursangeboten wie z. B. Aqua-Jogging etc. kann das Angebot durch das Abspielen von
Musik begleitet werden.

Fiir besondere Bade- und Saunaangebote (z. B. Babyschwimmen, Damensauna) kénnen besondere Zutritts-
voraussetzungen und Offnungszeiten gelten.

Die Teilnahme an Kursangeboten (z. B. Schwimm-, Aquakursen etc.) setzt die Gesundheit der teilnehmenden
Person voraus und erfolgt auf eigene Gefahr. Personen mit gesundheitlichen Beschwerden oder Rekonvales-
zenz nach Verletzungen sollten sich erst nach &rztlicher Riicksprache eine Teilnahme entscheiden. Uber die
Ubungsteilnahme und Intensitét des Trainings entscheidet die teiinehmende Person.

Die Teilnahme an Animationsprogrammen in der Anlage (z. B. Aquagymnastik; Kinderspielnachmittage etc.)
setzt die Gesundheit und Eignung der teilnehmenden Person voraus und erfolgt auf eigene Gefahr. Personen
mit gesundheitlichen Beschwerden oder Rekonvaleszenz nach Verletzungen sollten sich erst nach arztlicher
Riicksprache fiir eine Teilnahme entscheiden. Uber die Teilnahme und Intensitét der angebotenen Animati-
onsprogramme entscheidet allein die teilnehmende Person bzw. fiir Kinder die/der Erziehungsberechtigte. Das
zusétzliche Animationsprogramm fiir Kinder ist keine Kinderbetreuung im Sinne einer Beaufsichtigung bzw.
Inobhutnahme der Kinder. Insoweit ist das Personal der Anlage fiir die Aufsicht der Kinder nicht verantwort-
lich. Die verantwortliche Begleitperson versichert, dass den Kindern die Nutzung aller Spiel-, Sport und Unter-
haltungsmdglichkeiten des Bades gestattet ist. Die Aufsichtspflicht fiir die Kinder liegt wahrend der gesamten
Veranstaltung bei den Eltern, Erziehungsberechtigten oder der verantwortlichen Begleitperson der Kinder, die



13.

14.
15.
16.

17.

geeignet ist, die Aufsicht iber das/die begleitete/n Kind/er wahrzunehmen und diese auch wahrnimmt. Das
Bad Uibernimmt insbesondere keine Verantwortung dafiir, dass Kinder den Animationsbereich bzw. das Ver-
anstaltungsgeldnde eigenmachtig verlassen. Die Begleitpersonen haften fiir die Kinder und sind fiir entstan-
dene Schaden sowohl an Einrichtungen und Gerdten als auch fiir Personen- und Sachschaden bei Dritten
verantwortlich. Insoweit bleibt die sich aus § 832 BGB ergebende zivilrechtliche Haftung der Aufsichtspflichti-
gen fiir minderjéhrige Nutzende unberiihrt.

Geloste Zutrittsberechtigungen werden nicht zurlickgenommen und die gezahlten Entgelte nicht erstattet. Fir
mehrfach nutzbare Zutrittsmedien wird eine Pfandgebiihr gem&B aushangender Preisliste erhoben.

Wechselgeld ist sofort zu kontrollieren, spatere Reklamationen werden nicht anerkannt.

Die Riicknahme von geldsten Geldwertkarten oder Gutscheinen ist ausgeschlossen.

Die an der Kasse erhaltene Zutrittsberechtigung bzw. der beim Erwerb der Zugangsberechtigung ausgegebene
Kassenbon ist bis zum Verlassen des Bades aufzubewahren.

Hinsichtlich méglicher Aufbuchungen (Gastronomieverzehr, Shopartikel etc.) wird der Fehlbestand im Kassen-
system festgestellt und dem Nutzenden nach Feststellung der Aufbuchung in Rechnung gestellt.

§5 VERHALTENSREGELN IN DER GESAMTEN ANLAGE

1.

Nutzende haben alles zu unterlassen, was die guten Sitten sowie die Aufrechterhaltung der Sicherheit, Ord-
nung und Sauberkeit in der Anlage verletzt oder gefahrdet und gegen Recht und Gesetz verstoBt.
Insbesondere sind zu unterlassen:

a) sexuelle Handlungen und Darstellungen

b) das Ausspucken, insbesondere auf den FuBboden und/oder in die Schwimmbecken, und jede andere
vermeidbare Verunreinigung des Bades und des Badewassers

c) das Einspringen in die Becken mit Ausnahme der freigegebenen Sprunganlagen und Startblocke

d) das Turnen an Einstiegsleitern und Haltestangen bzw. -seilen

e) das Rennen auf den Beckenumgdngen

f) das Unterschwimmen von bzw. Tauchen durch Landezonen der Wasserrutschen

g) das HineinstoBen oder -werfen anderer Personen in die Becken

h) das Mitbringen und Benutzen von zerbrechlichen Behaltern (z. B. Glas, Porzellan)

i) die Reservierung von Stiihlen und Liegen

j)  Bewegungs- und Ballspiele auBerhalb der dafiir vorgesehenen bzw. vom zustandigen Aufsichtspersonal
genehmigten Flachen

Die Einrichtungen des Bades einschlieBlich der Leihartikel sind pfleglich zu behandeln. Bei missbrauchlicher
Benutzung oder Beschadigung durch Nutzende haften diese fiir den Schaden. Fiir schuldhafte Verunreinigung
kann ein besonderes Reinigungsgeld erhoben werden, dessen Héhe im Einzelfall nach Aufwand festgelegt
wird.

Nutzende haben sich auf die in einem Badebetrieb typischen Gefahren durch gesteigerte Vorsicht einzustellen.

Uber die Benutzung von Sport-/Spiel- und sonstigen Animationsgerdten (wie Bélle, Luftmatratzen, Schwimm-
flossen, Schnorchel etc.) in allen Becken entscheidet das Aufsichtspersonal auf Grundlage der Auslastung.

Die Nutzung der vorhandenen Einrichtungen und Attraktionen (Sprunganlagen, Rutschen, Wellenbecken,
Wellnesseinrichtungen, etc.) geschieht auf eigene Gefahr.

Eltern bzw. verantwortliche Begleitpersonen, die geeignet sind, die Aufsicht (iber das/die begleitete/n Kind/er
wahrzunehmen und diese auch wahrnimmt, haben fir ihr/e Kind/er und Begleitkind/er wahrend des Aufent-
halts im gesamten Bad eine Aufsichtspflicht. Es wird daher empfohlen, den Kindern, die nicht oder noch nicht
sicher schwimmen kénnen, jederzeit Schwimmbhilfen anzulegen, sobald das Bad betreten wird. Dies entbindet
jedoch nicht von der Aufsichtspflicht. Schwimmhilfen bieten keinen vollstandigen Schutz vor dem Ertrinken!
Bei der Nutzung von Schwimmhilfen sind die Anwendungs- und Benutzungshinweise der Herstellenden zu
beachten.

Das Tragen von Schwimm- und Tauchbrillen erfolgt auf eigene Gefahr.

Nutzenden der Anlage ist es nicht erlaubt, Fernglaser, Ton- und Bildwiedergabegerate oder Musikinstrumente
zu benutzen, wenn es dadurch zu Belastigungen der (ibrigen Nutzenden kommt. Das Fotografieren und Filmen
fremder Personen ist ohne deren Einwilligung nicht gestattet. In Bezug auf weitere Medien mit derartigen



10.

11.
12.
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14.
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16.

17.

18.

19.

20.

Funktionen (Handys, Smartphones, Mini-Computer, Tablets, Laptops etc.), welche ebenfalls ton- und bildwie-
dergabe- bzw. aufnahmefdhig sind, gilt dies gleichermaBen.

Fur alle textilfreien Bereiche (Sauna, Umkleide- und Duschbereichen) besteht ein ausnahmsloses Verbot der
Nutzung von Geraten, mit denen fotografiert und/oder gefilmt werden kann.

Die Nutzung von Smartphones, Mini-Computern, Tablets, Laptops etc. ist ausschlieBlich ohne Tonwiedergabe
in den hierfiir gesondert gekennzeichneten Zonen mdglich.

Telefoniert werden darf nur in den hierfiir vorgesehenen, ausgeschilderten Bereichen.

Im gesamten Gebaude ist das Rauchen verboten. Rauchen ist nur in den gekennzeichneten AuBenbereichen
gestattet.

Der Verzehr von Speisen und Getranken ist nur in den dafiir ausgewiesenen Bereichen erlaubt. In der Gast-
ronomie diirfen mitgebrachte Speisen und Getranke nicht verzehrt werden. Das Mitbringen von alkoholischen
Getranken ist untersagt.

Im gesamten Saunabereich ist der Verzehr von mitgebrachten Speisen und Getranken nicht gestattet. Aus-
nahme: Der durch das Saunieren entstehende erhohte Fliissigkeitsbedarf, kann mit eigenem mitgebrachtem
(Mineral-)Wasser auBerhalb des Gastronomiebereichs (in nicht zerbrechlichen TrinkgefdBen) ausgeglichen
werden.

Der Aufenthalt in den Wechselkabinen bzw. Umkleidebereichen ist nur zum An- und Auskleiden gestattet.

Garderobenschranke und/oder Wertfacher stehen den Nutzenden nur wahrend der Glltigkeit der Zutrittsbe-
rechtigung zur Benutzung zur Verfiigung. Auf die Benutzung besteht kein Anspruch. Nutzende sind verpflich-
tet, die Schranke bzw. Facher ordnungsgemaB zu verschlieBen und das Verschlussmedium sorgfaltig zu ver-
wahren. Bei Verlust des Verschlussmediums wird der Schrankinhalt an den/die Nutzer/in erst nach eingehen-
der Uberpriifung und mit Beweispflicht durch den/die Nutzer/in ausgegeben. Es wird empfohlen, Geld,
Schmuck und sonstige Wertgegenstande in den Wertfachern zu hinterlegen. Der Betriebsfiihrer haftet nicht
fir abhanden gekommene (Wert-) Gegensténde. Nach Betriebsschluss werden alle noch verschlossenen Gar-
derobenschrdnke und Wertfacher getffnet und gegebenenfalls gerdumt. Der Inhalt wird wie eine Fundsache
behandelt.

Fundgegenstinde sind dem Personal zu {ibergeben. Uber die Fundgegenstinde wird nach den gesetzlichen
Bestimmungen verfiigt.

BarfuBbereiche (wie die Wechselkabinen, Duschen, der gesamte Bade- und Saunabereich sowie im Freibad-
bereich die Beckenumgange) dirfen nur barfuB oder mit geeigneten Badeschuhen betreten werden. Das
Befahren der BarfuBbereiche ist nur mit sauberen Kinderwagen und Rollstiihlen gestattet.

Vor Betreten des Bade- und Saunabereichs haben Nutzende die Pflicht, ihren Kérper in den Duschraumen
griindlich zu reinigen (dies gilt ohne Ausnahme fiir sémtliche Becken, Whirlpools, Sauna-, Dampfkabinen etc.).
Die Verwendung von Kdrperreinigungsmitteln auBerhalb der Duschraume ist nicht gestattet. Das Rasieren,
Nagel schneiden, Haare farben u. a. ist nicht erlaubt.

Liegen und Stiihle diirfen nicht mit Handtlichern, Taschen oder anderen Gegensténden dauerhaft belegt wer-
den. Auf den Liegen und Stiihlen abgelegte Gegensténde werden im Bedarfsfall durch das Personal abge-
raumt.

Die Nutzung der Schwimm- und Badebecken verlangt besondere Riicksichtnahme auf andere Nutzende.

III BESONDERE BESTIMMUNGEN

IIT.I Beckenbereiche

§6 ORDNUNGSVORSCHRIFTEN FUR DIE SCHWIMM- UND BADEBECKEN

1.

2.

Die Schwimmbecken diirfen nur von Personen, die schwimmen kénnen, benutzt werden. Nichtschwimmende
diirfen sich nur in den fiir sie abgegrenzten und gekennzeichneten Bereichen aufhalten.

Bei aufziehenden Gewittern ist das Baden in Freibecken untersagt. Dem Aufsichtspersonal ist Folge zu leisten.



Bei der Durchfiihrung von Kindergeburtstagen obliegt die Aufsichtspflicht, auch bei der Inanspruchnahme
einer Animation, den Erziehungsberechtigten bzw. der verantwortlichen Begleitperson die geeignet ist, Auf-
sicht liber das/die begleitete/n Kind/er wahrzunehmen und diese auch wahrnimmt.

Die Durchfiihrung jeglicher Art von Sonder-/Sporttauchen (insbesondere Apnoe-Tauchen, Gerdtetauchen) ist,
unabhangig von deren zeitlichem Umfang, in den Becken untersagt. Gleiches gilt fir die Verwendung spezieller
Ausristungsgegensténde, insbesondere von Bleigirteln, unabhdngig davon, wie diese verwandt werden.
Diese Regelung gilt fur samtliche Becken und sie ist notwendig, um das Risiko von Unféllen zu minimieren
und die Sicherheit und das Wohlbefinden aller Nutzenden unserer Einrichtungen zu gewahrleisten. Ausge-
nommen hiervon ist der organisierte Tauchsport im Rahmen von Bahnanmietungen und mit einer geeigneten
Aufsichtsperson auBerhalb des Beckens.

§ 7 BESONDERE EINRICHTUNGEN, WASSERATTRAKTIONEN

Die Wasserattraktionen wie z. B. Rutschen, Sprunganlagen, Kletterseile und -netze dirfen nur nach Freigabe
und mit ausreichendem Sicherheitsabstand genutzt werden. Wasserrutschen diirfen nur entsprechend der
aushdngenden Beschilderungen benutzt, der Sicherheitsabstand beim Rutschen muss eingehalten und der
Landebereich sofortverlassen werden. Der Aufenthalt im Landebereich der Rutschen ist verboten. Das Unter-
schwimmen und das Tauchen im Bereich der Rutschen und Hangenetze und -seile ist untersagt. Die aushan-
genden Sicherheitshinweise sind zu beachten. Die Benutzung der Wasserattraktionen erfolgt auf eigene Ge-
fahr.

IILIT Sauna- und/oder Wellness-Bereich

§ 8 VERHALTENSREGELN IM SAUNABEREICH

1.

Grundsatzlich diirfen nur gesunde Menschen die Saunaanlage benutzen. Personen mit folgenden Krankheiten
sind vom Besuch der Saunaanlage ausgeschlossen:

a) intensive Hauterkrankungen

b) entzindliche/lbertragbare Hautkrankheiten und offene Wunden

c) alle Infektionskrankheiten

d) septische Infekte

e) akute Virusinfektion (z. B. Grippe)

f) akute entzlindliche Erkrankungen innerer Organe

g) akute und nicht ausgeheilte Lungentuberkulose

h) entziindlicher Zustand des Herzens

i) akute Stadien des Herzinfarktes

j) Dekompressionszustéande von Herz-Kreislauf

k) Anfallserkrankungen (z. B. Epilepsie)

I)  Bluthochdruck Giber 200mmHg systolisch und 130mmHg diastolisch

m) Venenentziindungen

n) schwere vegetativ nervose Stérungen mit hochgradiger Kreislauflabilitat
0) die ersten 3 Monaten nach einem Schlaganfall

Wahrend des Saunaaufenthaltes empfiehlt sich keine sportliche Betatigung.
Die Saunaanlage dient der Gesundheitsférderung und der Erholung der Nutzenden.

Fur die Benutzung der Saunaanlage sind die Empfehlungen des Deutschen Sauna-Bundes e.V. zu beachten,
die in der Anlage eingesehen werden kénnen.

Die Benutzung der Schwitzrdume ist nur unbekleidet gestattet.

Die Saunakabinen sind grundsatzlich barfuB zu betreten. Badeschuhe werden aus Sicherheitsgriinden davor
abgestellt.

Die Liege und Sitzgelegenheiten der Saunakabinen sind nur mit einer ausreichend groBen Unterlage (z. B.
Saunatuch) zu benutzen. Dies gilt insbesondere fir die FiiBe.



10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

Technische Einbauten (z. B. Heizkérper, Beleuchtungskérper, Saunaheizgerate einschlieBlich deren Schutzgit-
ter und Messfiihler) dirfen nicht mit Gegenstéanden/Saunatiichern belegt werden. (Brandgefahr!)

Aus Griinden gegenseitiger Riicksichtnahme sind in Schwitzrdaumen laute Gesprache, SchweiBschaben, Biirs-
ten etc. nicht erlaubt.

Saunaaufgtisse werden ausschlieBlich vom Personal durchgefiihrt. Eigene Aufgussessenzen diirfen nicht ver-
wendet werden.

Aus gesundheitlichen Griinden ist bei Saunaaufglissen die Saunakabine erst kurz vor Aufgussbeginn zu betre-
ten.

Sitz- und Liegeplatze dirfen in den Saunaruhebereichen und den Schwitzrdumen nicht reserviert werden.

Nach dem Aufenthalt in Schwitzrdumen ist vor der Benutzung des Kaltwassertauchbeckens oder anderen
Badebecken der SchweiB griindlich abzuduschen.

Aus Riicksicht auf andere Saunanutzende und zur Vermeidung von Unféllen darf in das Kaltwassertauchbecken
nicht eingesprungen werden.

Das Verhalten im gesamten Saunabereich verlangt besondere Riicksichtnahme auf andere Nutzende, sodass
diese nicht beldstigt oder gestort werden.

Einreibemittel jeder Art diirfen vor Benutzung aller Becken und Whirlpools sowie der Liege- und Sitzgelegen-
heiten nicht angewendet werden.

Die Sauna-Bar ist aus asthetischen und hygienischen Griinden nur mit zweckméBiger Bedeckung aufzusuchen
(z. B. Bademantel).

Geschirr aus der Gastronomie darf nicht in den Uibrigen Saunabereich transportiert werden.

§9 BESONDERE HINWEISE

1.

Die Saunaanlage diirfen Kinder ab dem 5. Lebensjahr besuchen. Kindern und Jugendlichen unter 16 Jahren
ist der Zutritt nur mit einer verantwortlichen Begleitperson gestattet, die geeignet ist, die Aufsicht iber das/die
begleitete/n Kind/er bzw. den/die begleitete Jugendliche/n wahrzunehmen und diese auch wahrnimmt.

Zu einer geschlechterspezifischen Sauna diirfen Kinder unterschiedlichen Geschlechts bis zu einem Alter von
8 Jahren mitgebracht werden.

Personen mit gesundheitlichen Problemen sollten kldren, ob fiir sie beim Saunabaden besondere Risiken be-
stehen.

Traditionell bestehen in Sauna- und anderen Schwitzrdumen besondere Bedingungen, wie z. B. hhere Raum-
temperaturen, gedampfte Beleuchtung, Stufenbanke und unterschiedliche Warmequellen. Diese erfordern von
Nutzenden eine besondere Vorsicht.

Das Dampfbad ist aufgrund der hohen Luftfeuchtigkeit ohne Bade-/Handtuch zu benutzen. Die Sitzflachen
sind von den Nutzenden vor und nach der Nutzung mit den vorhandenen Wasserschlauchen abzuspritzen.

An folgenden Becken ist keine dauerhafte Wasseraufsicht vorhanden.

=  Warmbecken
= Kaltbecken
= Tauchbecken

IV HAFTUNGSBESTIMMUNGEN

Der Betriebsfiihrer haftet grundsétzlich nicht fir Schaden von Nutzenden. Dies gilt nicht fiir eine Haftung
wegen VerstoBes gegen eine wesentliche Vertragspflicht und fiir eine Haftung wegen Schaden der/des Nut-
zenden aus einer Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit sowie ebenfalls nicht fiir Schaden, welche
ein/eine Nutzer/in aufgrund einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Betriebsfiihrers,
gesetzliche/n Vertretern/innen oder Erfiillungsgehilfen/innen erleidet. Wesentliche Vertragspflichten sind sol-
che, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages Giberhaupt erst ermdglichen und auf
deren Einhaltung die Nutzenden regelmaBig vertrauen diirfen.

Als wesentliche Vertragspflichten des Betriebsfiihrers zahlen insbesondere, aber nicht ausschlieBlich, die Be-
nutzung der Badeeinrichtung, soweit diese nicht aus zwingenden betrieblichen Griinden teilweise gesperrt ist,



sowie die Teilnahme an den angebotenen, im Eintrittspreis beinhalteten Veranstaltungen, zu gewahrleisten.
Die Haftungsbeschrankung nach Abs. 1 Satz 1 und 2 gilt auch fiir die auf den Parkfldchen der Anlage abge-
stellten Fahrzeuge.

3. Dem/der Nutzer/in wird ausdriicklich geraten, keine Wertgegenstande mit in die Anlage zu nehmen. Von
Seiten des Betriebsfiihrers werden keinerlei Uberwachungen und Sorgfaltspflichten fiir dennoch mitgebrachte
Wertgegenstande tibernommen. Fiir den Verlust von Wertsachen, Bargeld und Bekleidung haftet der Betriebs-
fiihrer nur nach den gesetzlichen Regelungen. Dies gilt auch bei Beschadigung der Sachen durch Dritte.

4. Das Einbringen von Geld oder Wertgegenstanden in einen durch den Betriebsflhrer zur Verfligung gestellten
Garderobenschrank und/oder Wertfach begriindet keinerlei Pflichten des Betriebsfiihrers in Bezug auf die
eingebrachten Gegenstande. Insbesondere werden keine Verwahrpflichten begriindet. Es liegt allein in der
Verantwortung der Nutzenden, bei einer Benutzung eines Garderobenschrankes und/oder eines Wertfaches
dieses ordnungsgemaB zu verschlieBen, den sicheren Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu kontrollieren
und das Verschlussmedium sorgfaltig aufzubewahren.

5. Bei schuldhaftem Verlust aller vom Betriebsfiihrer Giberlassenen Gegenstande werden folgende Pauschalbe-

trage fallig:
A Leihbademantel 69,95 Euro
B Leihhandtuch 19,99 Euro
C Zutrittsmedium 15,00 Euro
D Schliissel Wertfacher 50,00 Euro
E Schlissel Behindertenumkleiden 10,00 Euro

Dem/der Nutzer/in wird ausdriicklich der Nachweis gestattet, dass ein Schaden Uberhaupt nicht entstanden
ist oder dass dieser wesentlich niedriger ist als der Pauschalbetrag.

6. Unfalle oder Schaden sind dem Personal unverziiglich zu melden. Eine Unterlassung fiihrt zum Verlust von
Ersatzanspriichen.

7. Der Betriebsfiihrer ist grundsatzlich nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Ver-
braucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Der Betriebsfihrer ist bestrebt, etwaige Meinungsverschiedenheiten

mit den Nutzenden auf einvernehmliche Weise beizulegen und hat hierfiir qualifizierte Ansprechpersonen in
der Anlage.

V  DATENSCHUTZ

Sorgfalt und Transparenz ist die Grundlage fiir eine vertrauensvolle Zusammenarbeit. Daher liegen an der Rezeption
unsere Datenschutzerkldrung wie unsere Datenschutzhinweise zur Einsichtnahme aus. Darin informieren wir, wie wir
Ihre Daten verarbeiten und wie Sie Ihre Rechte wahrnehmen konnen, die Ihnen nach der Datenschutz-Grundverord-
nung zustehen. Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang die Aushange zu Videolberwachung und -aufzeichnung.

VI INKRAFTTRETEN

Die Haus- und Badeordnung tritt am 15.06.2024 in Kraft und wurde so vom Rat der Stadt Wolfsburg in der Sitzung
vom 05.06.2024 verabschiedet. Die bisher giiltige Fassung fiir das BadeLand Wolfsburg vom 01.06.2022 tritt gleich-
zeitig auBer Kraft.

VII SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Haus- und Badeordnung rechtsunwirksam sein oder werden, wird hierdurch die
Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Insoweit richtet sich der Vertragsinhalt nach den gesetzlichen
Vorschriften.



Wolfsburg, den

Unterschrift Stadt Wolfsburg Unterschrift BadeLand



